
 

 

 

 

 

 

 

 س ياسة الإبلاغ عن المخالفات

 وحماية مقدمي البلاغات 

 لمؤسسة سعيد المبطي وأأولده الأهلية 
  



 

 

 مقدمة - 1

ليها في هذه الوثيقة "الس ياسة"  جراءات الإبلاغ عن المخالفات )ويشار اإ ليهةا و  لمؤسسةة سةعيد المبطةي وأأولده الأهليةة توجب س ياسة واإ يشةار اإ

مة  ية أأثنةاء الع"بالمؤسسة" على أأعضاء مجلس الأمناء والمدير التنفيذي وموظفي ومتطوعي المؤسسة  الالتزام بمعايير عالية من الأخلاق الشخص 

  قةد ي مخالفة أأو خطر جةدي أأو سةوء ت ةت   ةوممارسة واجباتهم ومسؤولياتهم. وتضمن هذه الس ياسة أأن يتم الإبلاغ في وقت مبكر عن أأ 

عاة قواعد تتعرض له المؤسسة أأو أأصحاب المصلحة أأو المس تفيدين ومعالجة ذلك بشكل مناسب. كما يجب على كافة من يعم  لصالح المؤسسة مرا

لح مةن يعمة  لصةا ذه الس ياسةة اإ  ششةعيك لالصدق والنزاهة أأثناء أأداء مسؤولياتهم والالتزام بكافة القوانين واللةوا  المعمةوبه .ةا. وتهةدت هة

 المؤسسة بالإبلاغ عن أأية مخاطر أأو مخالفات وطمأأنتهم اإ  أأن القيام .ذا الأمر أ من ومقبوبه ول ينطوي على أأي مسؤولية.

 النطاق -2

ين أأو أأو مةوظفين أأو متطةوعتطبق هذه الس ياسة على جميك من يعم  لصالح المؤسسة سةواء كانةوا أأعضةاء مجلةس أأمنةاء أأو مسةؤولين تنفيةذيين 

مستشارين ب ت النظر عن مناصةمم في المؤسسةةو وبةدون أأي اسة ت،ناءو وأكةن أأيضةا لأي مةن أأصحةاب المصةلحة مةن مسة تفيدين أأو  كاء 

 وغيرهم الإبلاغ عن أأية مخاطر أأو مخالفات.

 المخالفات -3

لة  اخليةة أأو تة  التزامات قانونيةة أأو شيةيعية أأو متطلبةات تنظ يةة داششم  الممارسات الخاطئة أأي مخالفات جنائية أأو مالية أأو الإخلابه بأأي 

 ششكل خطرا على الالتزام أأو السلامة المالية .

 وششم  المخالفات ال  يتوجب الإبلاغ عنهاو على سبي  المثابه ل الح و ما يلي: 

 .  )السلوك غير القانوني )بما في ذلك الرشوة أأو الفساد 

 سةاءة اسة تلدام الأشة ياء الق ةةو  ليةات مسة ي  الأمةوابه أأو دم سوء الت ت المالي  لجهةات )بمةا في ذلك ادعةاء النفقةات الكاذبةةو اإ

 مش بوهة(.

 وق عدم الإفصاح عن حالت تعارض المصالح )مث  اس تلدام شخص منصبه في المؤسسة لتعزيز مصالحه الخاصة أأو مصةالح ال خةرين فة

 مصلحة المؤسسة(.

 مكانية الاحتيابه )بما تلات الوثائق الرسمية( اإ خفاء أأو اإ ضاعةو اإ  في ذلك اإ

 .الجرائم الجنائية المرتكبةو أأو ال  يتم ارتكا.او أأو ال  يح   ارتكا.ا أأيا كان نوعها 

 .عدم الالتزام بالس ياسات وأأنظمة وقواعد الرقابة الداخلية أأو تطبيقها بصورة غير صحيحة 

  ن جهة خارجية لمنح ت  الجهة معاملة تفضيلية غير مبررةالحصوبه على منافك أأو مكافأ ت غير مس تحقة م 



 

 

 .الإفصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية 

 التلاعب بالبيانات المحاسبية 

 .تهديد صحة الموظفين وسلامتهم 

 انتهاك قواعد السلوك المهني واس تلدام السلوك غير الأخلاقي 

 .سوء اس تلدام الصلاحيات أأو السلطات القانونية 

  امرة الصمت والتستر فيما يتعلق بأأي من المسائ  المذكورة أأعلاه.مؤ 

 . الضمانات4

تاحة الفرصة لكل من يعم  لصالح المؤسسة للاإبلاغ عن المخالفات وضمان عدم تعرضهم للانتقام أأو ا يةذاء نتيةةةتهدت هذه الس ياسة اإ  اإ  لإ

 أأو منصةبه أأو مكانتةه الاجيعيةة في المؤسسةة ولأي شةكل مةنلذلك. وتضمن الس ياسة عدم تعةرض مقةدم الةبلاغ لخطةر فقةدان وظيفتةه 

بلاغ لدي مقةدم الة  أأشكابه العقاب نتيةة قيامه بالإبلاغ عن أأية مخالفة  يطة أأن يتم الإبلاغ عةن المخالفةة بةيةة المصةلحة العامةةو وأأن تتةوفر

ذا اتضح بعد ذلك بأأنه مخطئ.  معطيات اشتباه صادقة ومعقولةو ول يهم اإ

ا لم ية المصلحة الشخصية للمُبلغ فاإن هذه الس ياسة تضمن عدم الكشف عن هوية مقةدم الةبلاغ عنةد عةدم رمبتةه في ذلكو مةمن أأج  حما

لكةن و ينص القانون على خلات ذلكو وسيتم بذبه ل جهد ممكن ومناسب للمحافظة على كين وسرية هوية مقدم البلاغ عن أأي مخالفةةو 

ة أأمةام بلاغ أأن يتم الكشف عن هوية مقدم البلاغو ومنها على سةبي  المثةابه رورة فشةف الهوية في حالت معينة يتوجب للتعام  مك أأي

ر أأي  كمة مختصةو كذلك يتوجب على مقدم البلاغ المحافظة على سرية البلاغ المقةدم مةن قةبع وعةدم فشةفه لأي موظةف أأو شخةص أ خة

جراء أأية تحقيقات بنفسه حوبه البلاغ.و ك يذاء مقدم البلاغ بسبب الإبلاغ عويتوجب عليه أأيضا عدم اإ ن المخالفات ما تضمن الس ياسة عدم اإ

 وفق هذه الس ياسة.

 اإجراءات الإبلاغ عن مخالفة -5

 .ويفض  الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتى يسه  اتخاذ الإجراء المناسب في حينه 

   ل أأنه ثبات صحة البلاغو اإ ثبات أأنه قةدم اعلى الرغم من أأنه ل يطلب من مقدم البلاغ اإ لةبلاغ سسةن يجب أأن يكون قادراً على اإ

 نية ومن أأج  المصلحة العامة .

  . يتم تقديم البلاغ عبر البريد الإلكتروني الرسمي الخاص بمقدم البلاغ و أأو برسالة نصية من جواله 

  

 

 

 



 

 

 . معالجة البلاغ6 

جراء مر يع د الإجراء المتلذ بخصوص الإبلاغ عن أأي مخالفة وفق هذه الس يا ذ قد يتطلب ذلك اإ يةة اجعة غير رسم سة على طبيعة المخالفة ذاتها. اإ

 أأو تدقيق داخلي او تحقيق رسمي. ويتم اتباع الخطوات التالية في معالجة أأي بلاغ:

 ذا لم يك ا لاغ موجهةن البيقوم رئيس مجلس الأمناء بالمؤسسة عند اس تلام البلاغات باطلاع الأمين العام والمدير التنفيذي للمؤسسة )اإ

 ضد الأخير( على مضمون البلاغ خلابه أأس بوع من اس تلام البلاغ.

  جراء تحقيق والشكل الذي يجب أأن يتلةذه. وأكةن حة  بعةب البلاغةات ذا كان يتوجب اإ جراء مراجعة أأولية لتحديد ما اإ دون بةيتم اإ

 الحاجة لإجراء تحقيق.

  شعار اس تلام البلاغ  10يتم تزويد مقدم البلاغ خلابه  ورقم هاتف للتواص .أأيام باإ

 حالة البلاغ اإ  الأمين العام للتحقيق في البلاغ واصدا ذا تبين أأن البلاغ يستند ا  معطيات معقولة ومبررة يتم اإ  ناس بة.ر التوصية الم اإ

 .حالة البلاغ صدار التوصية خلابه عية أأيام    من تاريخ اإ  يجب على الأمين العام الانتهاء من التحقيق في البلاغ واإ

 .يرفك الأمين العام توصياته ا  رئيس المجلس للمصادقة والاعيد 

 ن ذلك ممكنايتم تحديد الإجراءات التأأديبية المترتبة على المخالفة وفق الس ياس ية الداخلية وقانون العم  الساري المفعوبه متى كا. 

 علا جراؤهو ومك ذلك ل يجوز اإ جةراءات تأأديبيةةيتم تزويد مقدم البلاغ بمعطيات عن أأي تحقيق يتم اإ ا أأو غيرهةا ممة م مقدم البلاغ بةأأي اإ

 قد يترتب عليه اإخلابه المؤسسة بالتزامات السرية تجاه شخص أ خر.

  صوصةية ختلتزم المؤسسة بالتعام  مك الإبلاغ عن أأي مخالفةة بطريقةة عةادلة ومناسة بةو مةك ضةمان اطسةةام طريقةة معالجةة الةبلاغ مةك

 أأطرات البلاغ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

بلاغ عن مخالفةملحق   نموذج اإ
 

 معلومات مقدم البلاغ )يمكن عدم تعبئة الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته(
  الاسم

  الدور الوظيفي

  الإدارة

  رقم الهاتف

  البريد الإلكتروني

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم

  الدور الوظيفي

  الإدارة

  رقم الهاتف

  الإلكترونيالبريد 

 معلومات الشهود )إن وجدوا وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد(
 شاهد ثاني شاهد أول 

   الاسم

   الدور الوظيفي

   الإدارة

   رقم الهاتف

   البريد الإلكتروني

 التفاصيل

  طبيعة ونوع المخالفة 

تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم 

 بها

 

  مكان حدوث المخالفة 

بيانات ومستندات تثبت ارتكاب 

 المخالفة 

 

اسماء اشخاص آخرين اشتركوا في 

 ارتكاب المخالفة 

 

  آية معلومة  او تفاصيل اخرى

 التوقيع:  تاريخ تقديم البلاغ

 

 

 

 


